Grupul de dezbatere al
cetatenilor europeni
pentru combaterea urii
in societate
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Cum putem explica ura tot mai mare din societate? Care sunt factorii determinanti si cauzele sale? Si
cum o putem combate la nivel colectiv? Pe parcursul a trei weekenduri, 150 de cetateni ai UE,
selectati aleatoriu si reuniti de Comisia Europeana, vor incerca sa raspunda la aceste intrebari dificile.
La final, cetatenii respectivi vor prezenta un set de recomandari care vor sta la baza activitatii de
elaborare, de catre Comisia Europeana, a unor strategii de combatere a urii.

Prima sesiune a acestui nou grup de dezbatere al cetatenilor a avut loc in perioada 5-7 aprilie la
Bruxelles. Pe parcursul celor trei zile, experti si membri ai societatii civile au venit sa fsi
impartaseasca experienta si cunostintele despre acest subiect. Obiectivul discutiilor din primul
weekend a fost de a intelege mai bine ura si efectele sale asupra oamenilor si a societatii noastre.
Participanti din cele 27 de state membre ale UE au adus in discutie diferitele lor contexte nationale
si culturale, precum si experienta personala. Aceste marturisiri emotionante si oneste s-au numarat
printre aspectele care au conferit unicitate primei sesiuni a grupului de dezbatere.

Ziua 1: Sa intelegem manifestarea urii

,»Dorim sd vd implicdm in dezbaterea politicd incd de la inceput,” a spus , directorul
general al Directiei Generale Comunicare (DG COMM), in cuvantul de bun-venit adresat cetatenilor
vineri.

,»Vd vor surprinde diversitatea rdspunsurilor, dar si
dificultatea intrebdrilor care apar” a continuat
, seful cabinetului vicepresedintei

Dubravka Suica. intr-adevar, in opinia
, directorul general al Directiei Generale
Justitie si Consumatori, problemele create de ura
pot fi abordate cu ajutorul cetatenilor. ,,Avem
nevoie de opiniile dvs. pentru a putea privi
lucrurile din perspective diferite. UE este o Uniune
care pune pret pe respectarea drepturilor omului
si ale persoanelor apartindnd minoritdtilor. Ne
dorim sd respectdm pdrerea tuturor: acesta este
contractul nostru social si ceea ce ne defineste ca

europeni”.

impreund cu membrii Comitetului pentru cunoastere, grupul de dezbatere a analizat diversele
dimensiuni ale urii - psihologica, sociologica si juridica.



Ura nu este doar un gand...

Pentru Manos Tsakiris, profesor de psihologie la Universitatea din Londra, una dintre provocari consta
in a descoperi ,,de ce” putem simti ura, si anume prin constientizare emotionald. Arun Mansukhani,
psiholog clinician specializat in trauma psihologica, a remarcat ca ne definim prin relatiile cu alte
grupuri, diferentiindu-ne de acestea. Diferentierea, bazata pe diferite prejudecati, poate duce la
discriminare.

Ura este sistemica

Jelena Jovanovic, coordonator al intergrupului pentru antirasism si diversitate din cadrul
Parlamentului European, a impartasit experienta stigmatizarii pe care a suferit-o ca persoana de etnie
roma. Federico Faloppa, profesor de sociolingvistica la Universitatea din Reading, a subliniat rolul
esential pe care il are limba in conturarea viziunii noastre asupra lumii. Limbajul nostru uzual este
plin de expresii care propaga ura: de la jigniri rasiste directe la metafore dezumanizante si fraze
aparent nevinovate, insa insidioase: acestea pot consolida notiunile de ,,noi”/,ei”, care creeaza
diviziune.

Care sunt raspunsurile juridice?

Nesrine Slaoui, jurnalist independent si autor preocupat de platformele de socializare, a vorbit
despre exprimarea urii ca fenomen global care transcende clasele sociale. Temele evidentiate au fost
cultura internetului, in special hartuirea cibernetica, si problema distorsiunilor algoritmice care
reflecta discriminarile societale. Din perspectiva juridica, Daris Lewis-Recio, responsabil cu
aspectele juridice si strategia politica la EQUINET (reteaua europeana a organismelor nationale de
promovare a egalitatii) a analizat infractiunile motivate de ura si frecventa lor subraportare. Aceasta
tendinta ingrijoratoare reprezinta o amenintare grava la adresa integritatii democratice.

Ziua 2: Definirea factorilor determinanti ai urii

Sambata, cetatenii au fost impartiti in 12
grupuri mai mici, pentru a reflecta asupra
principalilor factori determinanti si a cauzelor
urii  in  societatea contemporana. Desi
continutul fiecarei discutii ramane confidential,
urmatorul rezumat reflecta anumiti factori-
cheie si recurenti care au iesit la iveala la
nivelul tuturor grupurilor.

necunoscut

=1 Un aspect fundamental al naturii umane este
dorinta innascuta de a apartme unui grup social. Izolarea, determinata de singuratate, evenimentele
traumatice din copilarie, educatie si experientele generale de viata, duce la un sentiment profund
de alienare. Pandemia de COVID-19 a scos in evidenta modul in care frica de necunoscut si izolarea
pot amplifica sentimentele de detasare, impingandu-i pe oameni catre ideologii extremiste si catre
riscul de radicalizare si hranind astfel animozitatea fata de celalalt. in plus, un statut socioeconomic
fragil nu numai ca accentueaza vulnerabilitatea, ci si amplifica fricile, indeosebi de migranti si de
minoritati, contribuind la un ciclu al excluderii si al urii.



Politicienii au un rol semnificativ in promovarea urii, nereusind, de multe ori, sa gaseasca o solutie
la nevoile minoritatilor si cristalizand animozitatea impotriva lor. Discursurile nationaliste si populiste
creeaza o dificultate complexa in multe tari, chiar daca nu sunt la fel de prezente in fiecare stat
membru al UE. Discursul de incitare la ura le serveste politicienilor ca instrument convenabil pentru
a-si atinge scopurile, inclusiv ambitiile electorale, ceea ce duce la o simplificare excesiva a discursului
politic. Aceasta tendinta catre generalizarea discursului de incitare la ura se naste din ignoranta si
din frica de necunoscut resimtita de multi cetateni europeni, divizadnd si mai mult societatile si
determinand o polarizare din ce in ce mai mare.

Anonimatul oferit de platformele de socializare joaca un rol extrem de important in propagarea
discursurilor care incita la ura. Aceste retele au doua roluri: de a servi drept canale de informare
gresita si dezinformare si de a raspandi stereotipuri, in special impotriva femeilor, care se confrunta
cu un grad semnificativ de hartuire in mediul online. Tinerii, care doresc sa dobandeasca un sentiment
de apartenenta, sunt cei mai susceptibili de a fi atat participanti, cat si principale victime ale
discursurilor de incitare la ura si ale hartuirii in mediul online. Dificultatea de a combate informatiile
false si neverificate este accentuata de distorsiunile algoritmice care creeaza camere de ecou sau
bule, acestea reflectandu-ne propriile opinii si reducand expunerea la perspective diferite.

Incetinirea cresterii economice si inegalititile socioeconomice functioneazid ca un catalizator
important pentru escaladarea urii, crednd senzatia privarii de drepturi. Nemultumirea generala,
combinata cu perceptia potrivit careia clasele de mijloc suporta o proportie nejustificata din povara
crizei, in timp ce se confrunta si cu o impozitare excesiva, alimenteaza resentimentele. Aceste
resentimente se pot transforma in ura indreptata catre diverse grupuri, inclusiv politicienii - care sunt
perceputi ca ineficienti-, marile companii si migrantii.

Lipsa increderii in celalalt nu este doar o problema externa, ci se impleteste si in structura societatilor
europene, accentuand divizarea. in loc s& cultivam aprecierea pentru originile noastre diverse, exista
tendinta de a transmite neincrederea in ceilalti de la o generatie la alta. Aceasta inclinatie catre
neincredere este adesea mai usor de adoptat decat acceptarea ,celuilalt”: straturile mostenirii
noastre, bogata in discursuri istorice care includ conflicte cum sunt razboaiele, ne sunt transmise pe
diverse cai: educatia formala, povestile din familie si retorica politica. Aceste discursuri pot modela
perceptii si atitudini, uneori accentuand divizarea in loc sa o elimine. Persista inca, in zilele noastre,
o lipsa evidenta de implicare in definirea a ceea ce i uneste pe cetatenii europeni.



Ziua 3: impartasirea de experiente si marturisiri

Duminica, cinci vorbitori au venit sa le
vorbeasca celor 150 de cetateni despre
propriile experiente ca victime ale
discriminarii din cauza originii, genului,
culorii pielii, religiei sau a dizabilitatii
fizice.

Aici sunt cateva citate: ,Este extrem de
important sd avem o perspectivd subiectivd
asupra urii, pentru a putea expune violenta
mocnitd pe care o manifestd aceasta.
Aceastd abordare nu doar ne addnceste
intelegerea, ci ne si ghideazd sd gdsim
solutii eficiente pentru a eradica ura,”

f

Nesrine Slaoui, jurnalist si autor

»Persoanele cu dizabilitdti se lovesc adesea de un zid de intelegere gresitd, existdnd situatii in care
autoritdtile competente nu le iau intotdeauna in serios. [...] Este absolut necesar sd ne schimbdm
modul de a privi dizabilitatea si de a vorbi despre aceasta, pentru a promova o societate mai
favorabild incluziunii si mai respectuoasd,” Kamil Goungor, ofiter de sprijin pentru politica si miscare
in cadrul Retelei europene pentru o viata independenta.

»Antisemitismul include nu numai agresiune si crimd, ci si o gamd variatd de nuante si manifestdri,
inclusiv stereotipuri, prejudecadti si discursuri lipsite de respect. Antisemitismul dd nastere unei
solitudini profunde, ducénd la inchiderea in sine si intr-un cerc vicios.” Sacha Guttmann, fost
presedinte al Uniunii studentilor evrei din Belgia (UEJB) (2019-2023).

i s »Aceastd formd de rasism fsi are originile in trecutul
: indepdrtat, in epoca coloniald care a imbogadtit Europa,
SUA si Orientul Mijlociu. Mentalitdtile se schimbd mult
prea lent. (...) In pofida acestor lucruri, imi mentin
speranta datoritd prezentei dvs. aici si faptului cd ne
veti fi aliati in aceastd luptd.” Mireille Tsheusi-
Robert, autor belgian, formator si cercetator ,,asociat”

»Desi este posibil sd nu reusim sd credm o lume ideald, fdrd urd, putem construi o lume in care sd
nu predomine excluderea si ura, din care excluderea sd poatd fi eliminatd.”, Fabian Wichmann, ca
membru al grupului EXIT Germany, le ofera sprijin persoanelor care vor sa iasa din miscarile de
extrema dreapta.

»Haideti sd ne indoim de ceea nu stim cd nu stim”, a propus Robin Sclafani, director executiv al CEJI.
La finalul unei dimineti emotionante, Tommaso Chiamparino, responsabil cu strategia politica,
Directia Generala Justitie si Consumatori (DG JUST), a spus: ,,Am fdcut progrese: de la o stare de
disonantd, pare cd am ajuns la ceva mai armonios... Haideti sd continudm sd cultivdim aceastd
muzica!”.



https://webcast.ec.europa.eu/european-citizens-panel-on-anti-hatred-session-1

De ce ati participat
la acest grup de

dezbatere?

»In prima instanta, am ezitat sa
vin, am fost foarte sceptica,
dar mi-am dat seama ca a fost
0 ocazie excelenta sa ma
exprim si sa-mi expun parerile.
Sunt evreica, iar in Ungaria
antisemitismul este foarte
puternic, unii oameni sunt
rasisti si impotriva LGBTQI+ in
mod deschis, am vrut sa
vorbesc despre situatia din
Budapesta, de unde vin.”

Cum au decurs
discutiile?

,»in grupul meu de lucru au fost
oameni din Ungaria, Irlanda,
Franta si Polonia. Am vorbit,
printre altele, despre situatia
din Ungaria si despre
amenintarile de pe platformele

de socializare la adresa
femeilor. Pe platformele
sociale, femeile sunt

prezentate intr-un mod care nu
corespunde realitatii, ci mai
degraba felului in care fsi
imagineaza societatea ca sunt
sau ar trebui sa fie, ceea ce
este foarte dificil.”

Care este lucrul cel
mai demn de retinut

din acest weekend?
,Marturisirile de duminica au
fost foarte  emotionante,
marturisirile lui Mireille si ale
lui Sacha despre rasism si
antisemitism au fost foarte
miscatoare si chiar m-au
impresionat. Acest grup de
dezbatere este un spatiu
international in care sunt
reprezentate toate
nationalitatile din UE, pentru a
intelege puncte de vedere si
opinii diferite si a invata din
acestea. Este foarte important
sa fnvatam unii de la altii si sa
continuam sa exprimam mai
multe pareri diferite, sa
ascultam si sa discutam mai
multe puncte de vedere pe
tema urii”.

Sylvain este facilitator grafic si capteaza vizual evolutia discutiilor grupului de dezbatere. Gasiti in
continuare, pe scurt, impresiile sale despre reuniunea plenara de duminica:
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: Dezvoltarea unei intelegeri comune a urii si a sferei de actiune a
grupului de dezbatere. Analizarea emotiilor si a perceptiilor legate de ura, inclusiv prin
impartasirea lor cu vorbitori externi, persoane cu experienta directa si experti si ascultarea
acestora. Identificarea diferitelor cauze si a diferitilor factori determinanti ai urii, precum si
a posibilelor domenii de actiune in care poate fi combatuta ura in societate.

: Pornind de la activitatea desfasurata in sesiunea 1, cetatenii vor
elabora idei despre cum poate fi combatuta problema urii in societate. Aceste idei pot fi
considerate proiecte de recomandari.

: Cetatenii vor perfectiona aceste idei si recomandari cu sprijinul unor
facilitatori experimentati, al unor persoane detinand cunostinte valoroase din cadrul
societatii civile si al unor experti in materie de continut. in cele din urma, aceste idei vor
deveni recomandarile finale despre modul de combatere a urii in Europa.
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