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Trzecia i ostatnia sesja europejskiego panelu obywatelskiego, ktora odbyta sie w dniach 17-
19 maja zgromadzita w Brukseli okoto 150 uczestnikdw z catej UE. Ten weekend intensywnej
debaty i prac poswiecono sfinalizowaniu zalecen dla Komisji Europejskiej.

Dzieki niestabnacemu oddaniu i niezachwianemu zaangazowaniu uczestnicy przyjeli 21
zalecen dotyczacych walki z nienawiscia w spoteczenstwie. Zostaty one przyjete na
posiedzeniu plenarnym i przekazane Anie Gallego Torres, dyrektor generalnej Dyrekcji
Generalnej ds. Sprawiedliwosci i Konsumentow (DG JUST).

Co dalej?

Oczekuje sie, ze zalecenia uczestnikdw zostana uwzglednione w opracowywaniu przysztych
inicjatyw Komisji dazacych do zwalczania nienawisci w spoteczenstwie. Oto 21 zalecen
przedtozonych Komisji Europejskiej. Wkrétce zostanie udostepniony ostateczny dokument
przettumaczony na 24 jezyki urzedowe UE.

Badzmy w kontakcie!

Bedziemy w kontakcie z Panstwem w celu zorganizowania wydarzenia informacyjnego,
podczas ktorego oméwimy jak Komisja Europejska uwzglednia Panstwa zalecenia.

Aby utrzymac nasz kontakt w przysztosci, tworzymy sie¢ bytych uczestnikow europejskich
paneli obywatelskich i innych europejskich projektow w ramach aktywnosci obywatelskiej.
Jezeli nie chca Panstwo uczestniczy¢ w tej sieci, prosimy o e-mail na adres COMM-CITIZENS-
PANELS@ec.europa.eu, a usuniemy Panstwa z listy mailingowej.

Wybrane zdjecia z sesji panelowych mozna znalez¢ na Portalu Aktywnosci Obywatelskiej.
Mozna podzieli¢ sie nimi z przyjaciétmi, rodzing i przez sieci spotecznosciowe!

DG JUST rozsyta comiesieczny biuletyn zawierajacy najnowsze wiadomosci, wydarzenia i
publikacje. Mogg Panstwo dokonac jego subskrypcji, odwiedzajac ten link.

Wiecej informacji na temat polityki UE w dziedzinie sprawiedliwosci, praw konsumentow i
rownouprawnienia ptci mozna znalez¢ na jej stronach internetowych: Justice - Komisja
Europejska (europa.eu) lub na portalu X: (@EU_Justice /X (twitter.com).
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Od nienawisci i podziatbw po wspoélne korzystanie z europejskich
wartosci, takich jak rownos¢, poszanowanie praw cztowieka i godnos¢

Po zakonczeniu ciezkiej dwumiesiecznej pracy
uczestnicy wrocili do Brukseli na ostatni weekend tej
edycji Europejskiego panelu obywatelskiego na temat
przeciwdziatania nienawisci w  spoteczenstwie.
Spotkali sie oni, aby przeksztatcic pomysty
opracowane podczas dwoch poprzednich sesji w
+ zalecenia dla Komisji Europejskiej. W piatek na
posiedzeniu plenarnym uczestnikow powitata Dana
Spinant, dyrektor generalna Dyrekcji Generalnej
ds. Komunikacji Spotecznej (DG COMM), ktoéra
pogratulowata im pracy: Majqg Panstwo w sobie wiele maqdrosci, bytam pod wrazeniem
empatii, jakq wykazali Paristwo na tym panelu, a takze szczerosci i otwartosci w dyskusjach
na tak ztozony temat. Wiele dla nas znaczy, ze wszystkim Panstwu zalezy, aby gtos obywateli
byt styszany na szczeblu europejskim.

Od drugiej sesji komitet redakcyjny ztozony z cztonkow panelu pracowat nad sfinalizowaniem
opisu problemu, uwzgledniajac uwagi wszystkich jego cztonkow.

Celem byto zebranie wynikéw prac grupy roboczej i opracowanie wspolnego tekstu (...).
Ostatecznie spedzilismy 3,5 godziny przeglgdajqc go stowo po stowie i zdanie po zdaniu tak,
aby uwzgledni¢ wszystkie informacje z 12 grup roboczych — wyjasnit Gerhard, cztonek
komitetu redakcyjnego.

Nienawis¢ dotyka wszystkie grupy spoteczne. Uczestnicy uwazaja, ze walka z nienawiscig w
Europie i na catym swiecie jest waznym zadaniem. W tekscie podkreslono, ze bez aktywnych
wysitkbw na rzecz opatrzenia i uzdrowienia ran spowodowanych na przyktad wojnami,
nienawis¢ podsycana konfliktami grozi utrwaleniem cyklu wrogosci i podziatow. W tekscie
potozono rowniez nacisk na odpowiedzialnos¢ politykow i o0s6b publicznych za
rozpowszechnianie mowy nienawisci, potegowane przez media i sieci spotecznosciowe.
Uczestnicy podkreslaja, ze brak edukacji na temat réznych tozsamosci, kultur, tolerancji i
komunikacji, a takze brak wiarygodnych informacji w internecie moga pogtebiac
nieporozumienia, utrwalac¢ uprzedzenia i prowadzi¢ do nienawisci.



Uwagi ekspertow w skrocie
Edukacja jako podstawowa wartos¢ w ksztattowaniu przysztych dorostych

Robin Sclafani, dyrektor CEJI — Edukacja jest bardzo istotnym elementem w formowaniu
szczesliwych i dobrze funkcjonujqgcych ludzi. Uprawnienia UE sq obecnie ograniczone, ale
mozna zrobic¢ wiele, aby zacheci¢ do dziatar rowniez na poziomie panstw.

Potencjat paneli obywatelskich w zakresie wzmachniania spéjnosci spotecznej

Federico Faloppa, profesor socjolingwistyki na Uniwersytecie w Reading — W sredniej
wielkosci miastach we Wtoszech/w Wielkiej Brytanii organizacje starajq sie zbierac¢ panele
obywatelskie. W jednym z takich wtoskich miast dostrzegamy, ze przedsiebiorstwa dobrze sie
rozwijajq, poniewaz sq ,wolne od nienawisci” i wspierajq prawa cztowieka. Musimy
zgromadzi¢ lokalne opinie. W ten sam sposob powinnismy réwniez wspotpracowac z
instytucjami unijnymi, krajowymi i lokalnymi.

Czy sztuczna inteligencja jest dobrym narzedziem w walce z nienawiscia?

Nesrine Slaoui, niezalezny dziennikarz —
Jezeli nie zwalczamy nienawisci w internecie,
dziatania nie majq sensu. Algorytmy majq tu
kluczowe znaczenie, ale potrzebujemy rowniez
pierwiastka ludzkiego. Nie  powinnismy
zapomina¢ o finansowym aspekcie sprawy -
platformy sq przedsiebiorstwami
miedzynarodowymi, mogq zarabiac na dobrych
lub ztych tresciach. Obywateli rowniez nalezy
edukowac. Sztuczna  inteligencja  ma
i wbudowany rasizm i seksizm; nie mozemy
budowac naszej przysztosci na narzedziach, na ktore wptyw majq te uprzedzenia.

Réwnowaga miedzy ochrona danych a walka z nienawisciag w internecie

Louisa Klingvall, DG JUST — W Europie zyjemy w kontekscie demokratycznym, ale
niekoniecznie tak jest wszedzie na swiecie. Anonimowos¢ moze zmieni¢ te sytuacje i
umozliwi¢ niektorym wyrazanie pogladow, ale prowadzi réwniez do mowy nienawisci. Organy
scigania mogq uzyskac¢ informacje na temat osob, ktdre rozpowszechniajq nienawistne
przekazy, w szczegolnosci na mocy DSA (aktu o ustugach cyfrowych).

Martin Sacleux, DG JUST — Réwnowaga miedzy ochronqg danych a walkg z nienawistnymi
tresciami w internecie jest czyms, do czego Komisja Europejska stale daqzy, dlatego
rozporzqdzenie o ochronie danych ma bardzo ochronny charakter. Mowimy o miliardach
jednostek tresci publikowanych codziennie, dlatego potrzebujemy rowniez zasoboéw, aby
pomoc wtadzom w identyfikowaniu i filtrowaniu tresci. Wazne jest, aby zgtaszac nienawistne
tresci, tak aby mozna byto pociqgnqgc¢ sprawcow do odpowiedzialnosci.



Ochrona najbardziej wrazliwych grup spotecznych przez szkolenie os6b z nimi
wspotpracujacych

Daris Lewis Recio, urzednik ds. prawnych i polityki w Equinet — Istnieje wiele inicjatyw
politycznych i prawnych, zwtaszcza dotyczgcych migrantow, i tego, jak radzi¢ sobie z mowq
nienawisciq wobec osob nowoprzybytych.

Wspieranie ofiar i umozliwienie im
swobodnego wyrazania sie bez osgdzania

Arun Mansukhani — Musimy szkoli¢ ludzi,
ktorzy spisujg zeznania, aby zapewnic¢ ofiarom
jak najlepsze wsparcie. Najlepszym
psychologiem jest funkcjonariusz policji, ktory
zostat powiadomiony o sytuacji i osoby, ktore
zebraty zeznania ofiary.

Ingrid Bellander Todino, kierowniczka Dziatu
ds. Polityki w zakresie Praw Podstawowych,
DG JUST — W 2012 r. uchwalilismy przepisy
dotyczqce praw ofiar, ktore zapewniajq ofiarom przestepstw wsparcie i pomoc. W panstwach
cztonkowskich funkcjonuje juz ochrona ofiar, ale musimy zadbac o to, by byta ona wcielana
w zycie i osiggalna dla ofiar, a dostepnos¢ ustug wsparcia ma kluczowe znaczenie dla
okreslenia tego, co jest potrzebne do udzielenia im pomocy.

21 zalecen zostato ratyfikowanych i uczczonych!

W sobote uczestnicy pracowali w 12 grupach, aby sfinalizowac swoich 21 zalecen. Moga Panstwo
przeczytac¢ o wybranych z nich ponizej:
.~ '—- P , = -

o Zwiekszenie wiedzy na temat nienawisci
oraz istniejacych srodkéw i rozwigzan w celu
przeciwdziatania jej za pomoca kampanii
publicznej. Podczas panelu obywatelskiego
§ zaproponowano, aby Unia Europejska
zorganizowata kampanie informacyjna na temat
zagrozen wynikajacych z nienawisci, jej przyczyn
i srodkow zwalczania. Jednoczesnie UE powinna
informowac o podejmowaniu przez nig roéznych
inicjatyw przeciwko nienawisci oraz o
dostepnych kanatach i srodkach wsparcia dla
ofiar.

e Unijna karta bezpiecznego korzystania z
sieci do celow zagwarantowania dzieciom w wieku od 8 lat bezpiecznej nawigacji w
internecie. Dzieki tej karcie dzieci powinny zdoby¢ umiejetnosci niezbedne do
samodzielnego i bezpiecznego poruszania sie po internecie.

¢ Promowanie komunikacji bez przemocy. UE powinna lepiej rozpowszechniac istniejace
kursy szkoleniowe dotyczace przestepstw z nienawisci, mowy nienawisci i komunikacji
bez przemocy oraz promowac je wsrod konkretnych grup docelowych. Komunikacja bez
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B przemocy powinna by¢ w zasiegu wszystkich
pokolen we wszystkich panstwach cztonkowskich
UE dzieki programom edukacyjnym.

e Bardziej niezalezne media. Media powinny
by¢ zobowiazane do wspétpracy z niezaleznymi
organizacjami zajmujacymi sie weryfikacja
faktow oraz do zachowania przejrzystosci co do
zrodet finansowania. Nalezy ograniczy¢ liczbe
srodkow masowego przekazu, ktore moze
posiada¢ dana osoba lub przedsiebiorstwo.
Zaleca sie rowniez wiekszy udziat obywateli w
mediach, aby nada¢ wieksza wage ich tresciom i
promowac¢ wspolna kulture wzajemnosci i

szacunku.

e Monitorowanie i S$ciganie mowy nienawisci w internecie. Nalezy uregulowad
anonimowos¢ w internecie, tak aby wtasciwe organy mogty lepiej namierzac i Scigac
autorow mowy nienawisci. Komisja Europejska powinna stworzy¢ grupe robocza ds.
aktualizacji i rozszerzania powszechnej definicji ,nielegalnej mowy nienawisci”.
Sztuczna inteligencja powinna stuzy¢ ograniczeniu rozprzestrzeniania sie mowy
nienawisci w mediach spotecznosciowych. Nalezy natozy¢ na platformy/operatow
obowiazek dostosowania ich algorytmow do przekazywania szerszego spektrum opinii.

e Kodeks postepowania dla postow do PE. Panel obywatelski proponuje powotanie
niezaleznego komitetu zaufania w celu opracowania kodeksu postepowania dla postow
do Parlamentu Europejskiego oraz monitorowania mowy nienawisci i informacji
wprowadzajacych w btad.

e Europejskie panele mtodziezowe. Organizowanie w szkotach debat wzorowanych na
panelach obywatelskich mogtoby pomoéc w upowszechnianiu wsrod mtodszego pokolenia
kultury dyskusji. Na przyktad debata na temat zywnosci w stotdwce szkolnej,
uwzgledniajaca zwyczaje roznych religii, mogtaby staé sie okazja do zainicjowania
dyskusji na konkretne tematy, z ktorymi dzieci stykaja sie na co dzien, a uczniowie
skorzystaliby z wiedzy fachowej pracownikéw stotéwek i kucharzy. Wspodtpraca
partnerska miedzy szkotami mogtaby umozliwi¢ wymiany na szczeblu europejskim. Dla
0s6b w wieku od 16 do 25 lat nalezy zorganizowac (bazujace na istniejacych modelach)
europejskie panele na temat nienawisci podnoszace kwestie, ktore maja na nie
bezposredni wptyw tj. nekanie w internecie itp.

Stanowiq Panstwo istote debaty demokratycznej.

W niedziele uczestnicy wrocili na sesje plenarna, aby przedstawi¢ i oceni¢ ostateczne 21
zalecen. Ocenili kazde zalecenie w skali od 1 do 6, wyrazajac site swojego poparcia. Gtosy
liczono w obecnosci obserwatorow ze strony uczestnikow, aby zapewnic przejrzystosc.

Po prezentacjach i gtosowaniu zalecenia zostaty przedstawione Anie Gallego Torres, dyrektor
generalnej Dyrekcji Generalnej ds. Sprawiedliwosci i Konsumentow (DG JUST) przez
najstarszego cztonka panelu Gemme z Wtoch i najmtodsza Camille z Francji. Dyrektor generalna
podziekowat 150 uczestnikom za niestabnace zaangazowanie, aktywne uczestnictwo i
imponujace osiagniecie.

Na zakonczenie tego weekendu uczestnicy otrzymali podziekowania od Dubravki Suicy,
wiceprzewodniczacej do spraw demokracji i demografii, ktora podkreslita znaczenie
wtaczenia obywateli w proces polityczny w celu wystuchania ich opinii i zadbania o to, by
instytucje europejskie zajmowaty sie kwestiami, ktére sa przedmiotem troski obywateli:
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Panstwa zaangazowanie przyczynia sie do zwiekszenia odpornosci naszych demokracji. Jestesmy
dumni z tych paneli obywatelskich... Z niecierpliwosciq oczekuje na zapoznanie sie z Panstwa

zaleceniami i dziekujemy za wykonanq prace.

Matilde, Wiochy — Dla mnie wyjqtkowym
punktem byto spotkanie z ludZzmi z catej Europy,
bo tak wiele mozna sie nauczy¢ od innych. Po
raz pierwszy widze, ze UE rzeczywiscie dociera
do obywateli. Byto to bardzo pozytywne
doswiadczenie.

Nelson, Polska — Grupa robocza byta tym, co
spodobato mi sie najbardziej. Moglismy wyrazic

swoje  poglgdy, podzieli¢c sie  opiniami,
przedyskutowac¢ temat, a nawet gdy sie nie
zgadzalismy, atmosfera byta zawsze pozytywna.
Jesli miatbym wybra¢ jeden moment, ktory
zapamietam, bedq to osobiste doswiadczenia
opowiadane podczas pierwszej sesji - byta to
bardzo emocjonalna chwila.

Petra, Czechy Naprawde docenitam
wszystkie odmienne opinie - nawet jesli sie nie
zgadzalismy, zmusito mnie to do wystuchania
ludzi i wziecia pod uwage ich opinii. Zyskatam
wiekszq wiedze, naprawde czerpiqgc rados¢ z
tego procesu, a takze poznatam nowych ludzi z
catej UE. Podobata mi sie sesja grupowa, a
najbardziej te zabawne momenty.

Sybel, Luksemburg — Jezeli po tych trzech
sesjach mam wybra¢ jeden moment warty
zapamietania, bedzie to przekazanie przez Camille
i Gemme zalecern Anie Gallego Torres. Ten moment
symbolizuje catq prace i wspdlne wysitki na rzecz
osiggniecia konsensusu w sprawie tych 21 zalecen.
Jestem dumna z tego, co udato nam sie osiqgngc,
nie byto to tatwe, czasem sie nie zgadzalismy, ale
wszyscy wykazali sie wolg do przedstawienia
swojego punktu widzenia, aby wnies¢ wktad w
dyskusje. To doswiadczenie pokazuje, ze
obywatele mogq sie zaangazowac i przedstawiac
politykom istotne pomysty.



https://webcast.ec.europa.eu/european-citizens-panel-on-anti-hatred-session-3-24-05-17
https://urlr.me/Zd3Nj

Sylvain jest moderatorem graficznym, ktdry przedstawia przebieg dyskusji panelowych.
Oto jego wrazenia z weekendu:
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Inne przedsiewziecia

Z przyjemnoscia przyjelismy w ostatnich tygodniach kilkoro z Was z powrotem w Brukseli,
abyscie mogli reprezentowac panel na réznych wydarzeniach i konferencjach. Serdeczne
podziekowania dla wszystkich, ktorzy zgtosili sie jako przedstawiciele!

Gtowne wydarzenie nastepcze zostato zorganizowane przez Dyrekcje Generalng ds.
Sprawiedliwosci i Konsumentow (DG JUST) 13 czerwca 2024 r. Wydarzenie to byto 12.
posiedzeniem Grupy Wysokiego Szczebla ds. Zwalczania Mowy Nienawisci i Przestepstw z
Nienawisci, ztozonej z ministrow sprawiedliwosci, kultury i Scigania przestepstw. Umozliwito
ono grupie uczestnikow przedstawienie zalecen przedstawicielom panstw cztonkowskich,
ktadac nacisk na te, ktére w duzej mierze opierajg sie na dziataniach krajowych, takich jak te
zwigzane z edukacja.

Niektorzy uczestnicy mieli szanse do przedstawienia prac panelu podczas dwoch innych
waznych okazji. Pierwsze wydarzenie zostato zorganizowane przez Europejski Komitet
Ekonomiczno-Spoteczny (EKES) 31 maja 2024 r. z okazji przyjecia na sesji plenarnej EKES-u
Opinii: Nie ma miejsca na nienawis¢: Europa zjednoczona przeciwko nienawisci. Drugie
wydarzenie, zorganizowane przez JRC, byto czesciag piatej edyciji Citizen Participation and
Deliberative Democracy Festival.

Szczegolne podziekowania dla uczestnikow, ktorzy zgtosili sie (po czym zostali losowo wybrani)
i wracili do Brukseli, aby w imieniu Panelu wziac¢ udziat w tych trzech wydarzeniach.
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